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Objective: The present study aimed to investigate the relationship between problematic social 

media use and academic burnout with the mediating role of technostress among students of 

Payame Noor University of Mashhad. 

Methodology: This applied study employed a descriptive-correlational design using structural 

equation modeling. The statistical population included all students of Payame Noor University 

of Mashhad during the 2024–2025 academic year, from whom 384 participants were selected 

using stratified random sampling method. Data collection instruments included the Bergen 

Social Media Addiction Scale, the Academic Burnout Questionnaire developed by Breso et al., 

and the Technostress Scale developed by Tarafdar et al. Data were analyzed using SPSS-27 

and AMOS-26 software. Pearson correlation coefficients and structural equation modeling 

were used to examine relationships among variables. 

Findings: The results indicated that problematic social media use had a significant positive 

relationship with technostress (r=0.61, p<0.01) and academic burnout (r=0.54, p<0.01). 

Technostress was also positively associated with academic burnout (r=0.67, p<0.01). Structural 

equation modeling revealed that problematic social media use had a direct effect on 

technostress (β=0.63, p<0.001) and academic burnout (β=0.29, p<0.001). In addition, 

technostress had a significant direct effect on academic burnout (β=0.52, p<0.001). The 

indirect effect of problematic social media use on academic burnout through technostress was 

also significant (β=0.33, p<0.001). 

Conclusion: The findings demonstrated that problematic social media use could intensify 

students’ academic burnout through increased technostress. Therefore, improving digital 

literacy, teaching healthy social media management skills, and implementing technostress 

reduction programs may play an important role in reducing academic burnout. 

Keywords: Problematic Social Media Use, Technostress, Academic Burnout, University 

Students, Structural Equation Modeling 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The rapid expansion of digital technologies and social networking platforms has fundamentally 

transformed communication patterns, educational practices, and interpersonal interactions among 

university students. Social media platforms have become an inseparable component of students’ 

academic and social lives, providing opportunities for information exchange, collaborative learning, and 

social engagement. However, excessive and maladaptive use of social networking platforms has 

increasingly been recognized as a major psychological and educational concern. Problematic social 

media use refers to excessive, compulsive, and uncontrolled engagement with social networking sites 

that interferes with daily functioning, psychological well-being, and academic performance (Klingelhoefer 

& Meier, 2023; Naga & Ebardo, 2025). Recent studies have demonstrated that excessive social media use is 

associated with reduced concentration, sleep disturbances, emotional exhaustion, decreased academic 

motivation, and lower educational achievement among university students (Mahapatra & Ford, 2024; Yao & 

Wang, 2022). As digital communication increasingly dominates educational contexts, concerns regarding 

the psychological consequences of technology dependence have intensified. 

One of the most important psychological consequences associated with intensive digital 

engagement is technostress. Technostress refers to the stress and psychological strain experienced by 

individuals due to excessive exposure to digital technologies and difficulties adapting to technological 

demands (Pansini et al., 2023). University students are especially vulnerable to technostress because they 

are continuously exposed to digital learning environments, online educational systems, social media 

interactions, and permanent connectivity demands. Prior research has indicated that technology-related 

overload, information pressure, constant notifications, and digital interruptions may contribute to 

cognitive fatigue, emotional strain, and psychological exhaustion (Niu et al., 2022; Pourahmad & ̧c, 2023). 

Furthermore, excessive smartphone and social media use has been associated with poor sleep quality, 

impaired attention, and lower academic functioning (Yao & Wang, 2022). In this regard, social networking 

platforms may function as techno-social stressors that continuously demand users’ cognitive and 

emotional resources (Naga & Ebardo, 2025). 

Academic burnout is another important issue increasingly observed among university students in 

technology-based educational environments. Academic burnout is characterized by emotional 

exhaustion, cynicism toward academic activities, and feelings of academic inefficacy resulting from 

prolonged educational stress and psychological overload (Braunheim et al., 2022). Students experiencing 

academic burnout often demonstrate reduced motivation, lower academic engagement, decreased 

concentration, and weaker educational performance. Several studies have emphasized the relationship 

between digital stressors and burnout symptoms. For example, Li and Liu found that technostress 

significantly contributed to burnout and maladaptive educational behaviors among college students (Li & 

Liu, 2022). Similarly, Tu et al. demonstrated that technostress positively predicted burnout and 

psychological fatigue among educational professionals (Tu et al., 2025). Other studies also revealed that 

technology overload, digital unreliability, and information pressure could intensify exhaustion and 

psychological strain (Marsh et al., 2024; Meyer & Tisch, 2023). 
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Theoretical perspectives such as the Job Demands–Resources model suggest that excessive 

technological demands consume psychological resources and eventually lead to exhaustion and burnout 

(Pansini et al., 2023). Continuous exposure to social networking platforms may increase technological 

demands by creating pressure for constant availability, rapid responsiveness, and information 

monitoring. Consequently, problematic social media use may contribute to technostress, which in turn 

intensifies academic burnout among students. Despite the growing body of literature regarding social 

media use and technostress, limited studies have simultaneously examined the relationship between 

problematic social media use and academic burnout through the mediating role of technostress among 

university students, particularly in non-Western educational contexts. Therefore, the present study aimed 

to investigate the relationship between problematic social media use and academic burnout with the 

mediating role of technostress among students of Payame Noor University of Mashhad. 

Methods and Materials 

The present study employed an applied correlational design using structural equation modeling. 

The statistical population included all students of Payame Noor University of Mashhad during the 2024–

2025 academic year Based on the requirements of structural equation modeling and using stratified 

random sampling method proportional to the size of academic departments, 384 students were selected 

as participants. Inclusion criteria included being actively enrolled during the academic year, regular use 

of social networking platforms for at least six months, and willingness to participate in the study. 

Incomplete questionnaires were excluded from the final analysis. 

Data collection was conducted using three standardized instruments. Problematic social media 

use was measured using the Bergen Social Media Addiction Scale, which assesses compulsive and 

excessive engagement with social networking platforms. Academic burnout was assessed using the 

Academic Burnout Questionnaire developed by Breso et al., including dimensions of emotional 

exhaustion, cynicism toward studies, and academic inefficacy. Technostress was measured using the 

Technostress Scale developed by Tarafdar et al., assessing dimensions such as techno-overload, techno-

complexity, techno-insecurity, and techno-invasion. All instruments employed Likert-type response 

formats and demonstrated acceptable psychometric properties in previous studies. 

Data analysis was performed using SPSS-27 and AMOS-26 software packages. Descriptive 

statistics including means and standard deviations were calculated for all variables. Pearson correlation 

coefficients were used to examine bivariate relationships among variables. Structural equation modeling 

and path analysis were employed to test the hypothesized mediating role of technostress. Model fit was 

evaluated using indices including RMSEA, GFI, AGFI, CFI, NFI, and χ²/df. 

Findings 

The participants consisted of 384 university students with a mean age of 24.47 years. Among the 

participants, 83.33% were female and 16.67% were male .Descriptive findings demonstrated relatively 

high levels of problematic social media use and moderate-to-high levels of technostress and academic 

burnout among the students. 

Correlation analysis indicated significant positive relationships among all study variables. 

Problematic social media use was positively correlated with technostress (r=0.61, p<0.01) and academic 

burnout (r=0.54, p<0.01). Furthermore, technostress demonstrated a strong positive correlation with 

academic burnout (r=0.67, p<0.01). These findings suggested that students who excessively engaged in 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2981-1759


social networking platforms experienced higher levels of technology-related stress and greater academic 

exhaustion. 

The structural equation modeling results demonstrated that the proposed model had acceptable 

goodness-of-fit indices. The χ²/df ratio was 2.41, indicating an acceptable fit. RMSEA was 0.061, while 

GFI, AGFI, CFI, NFI, and IFI values were all above 0.90, confirming the adequacy of the hypothesized 

structural model. 

Path analysis revealed that problematic social media use had a significant direct effect on 

technostress (β=0.63, p<0.001) and academic burnout (β=0.29, p<0.001). Technostress also had a 

significant direct effect on academic burnout (β=0.52, p<0.001). Additionally, bootstrap analysis 

confirmed that the indirect effect of problematic social media use on academic burnout through 

technostress was statistically significant (β=0.33, p<0.001). These findings indicated that technostress 

partially mediated the relationship between problematic social media use and academic burnout. 

Discussion and Conclusion 

The findings of the present study demonstrated that problematic social media use was positively 

associated with both technostress and academic burnout among university students. Students who 

excessively engaged in social networking platforms experienced higher levels of psychological strain 

related to technology use, which subsequently contributed to greater academic exhaustion and reduced 

educational well-being. These findings support the growing concern that uncontrolled digital 

engagement may negatively affect students’ psychological resources and academic functioning. 

The direct relationship between problematic social media use and academic burnout suggests that 

excessive involvement in social networking platforms may consume cognitive and emotional energy 

necessary for academic engagement. Constant exposure to digital notifications, information overload, 

and online interactions may reduce students’ concentration, impair sleep quality, and increase emotional 

fatigue. Moreover, excessive social media use may encourage procrastination and distract students from 

academic responsibilities, thereby increasing educational stress and feelings of inefficacy. 

The significant relationship between problematic social media use and technostress further 

indicates that social networking platforms function as important digital stressors in students’ lives. 

Continuous connectivity demands, pressure to remain available online, and difficulties managing digital 

information may create persistent psychological strain. Students who lack adequate coping skills and 

digital self-regulation strategies may become increasingly vulnerable to technology-related stress and 

cognitive overload. 

The findings also demonstrated that technostress significantly predicted academic burnout. This 

suggests that technology-related psychological pressure may gradually deplete students’ emotional and 

cognitive resources, resulting in exhaustion, cynicism toward studies, and feelings of reduced academic 

competence. Students exposed to continuous technological demands may experience difficulties 

maintaining focus, balancing academic responsibilities, and sustaining motivation in educational 

settings. 

Most importantly, technostress was found to mediate the relationship between problematic social 

media use and academic burnout. This finding suggests that problematic social media use contributes to 

burnout not only directly but also indirectly through increased technology-related stress. In other words, 

excessive engagement with social networking platforms intensifies psychological pressure associated 

with digital technologies, which subsequently increases the likelihood of academic exhaustion. This 



 

 5 
E-ISSN: 2981-1759 
 

highlights the central role of technostress as a psychological mechanism explaining how maladaptive 

digital behaviors negatively influence students’ academic well-being. 

Overall, the findings emphasize the importance of promoting healthy digital behaviors and 

improving students’ ability to manage technological demands effectively. Universities and educational 

institutions should develop interventions aimed at enhancing digital literacy, time management, 

emotional regulation, and coping strategies related to technology use. Educational workshops focusing 

on balanced social media use and technostress reduction may help decrease academic burnout. 

Additionally, providing counseling and psychological support services for students experiencing 

excessive digital stress may contribute to healthier academic functioning and better educational 

outcomes. 
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تمییامی حقییوت انتشییار اییی  مقالییه  1403 ©

انتشیار ایی  مقالیه    متعلق بیه نوینینده اسیت.    

 گییواهی صییورت دسترسییی   اد مطییابق بییا بییه

(CC BY-NC 4.0) .صورت گرفته است 

با نق   یلیتحص یبا فرسودگ یاجتماع یها رابطه استفاده نادرست ا  شه ه یبا هدف بررسپژوه  حاضر  هدف:

پژوه  ا  نظر هدف   یاشناسی:  روش .نور مرکز مشهد ان ام شد امیدانشگاه پ انیت نواستر  در دانش و یا واسطه

پژوه  شامل  یبود. جامعه  مار یمعادلات ساختار یابی ا  نوع مدل یهمهنتگ-یفیو ا  نظر روش اجرا توص یکاربرد

نفر با استفاده  384 نان  انیبود که ا  م 1404.1403 یلیتحص منالینور مرکز مشهد در ن امیدانشگاه پ انیدانش و یتمام

 یها به شه ه ادیها شامل پرسشنامه اعت داده یگرد ور یانتخاب شدند. ابزارها یا طهقه یتصادف یریگ ا  روش نمونه

ها با  برسو و هم اران و پرسشنامه ت نواستر  تارافدار و هم اران بود. داده یلیتحص یپرسشنامه فرسودگبرگ ،  یاجتماع

 یهمهنتگ بیا  ضر رهایمتغ  یبروابط  یبررس یشدند و برا لیتحل AMOS-26و  SPSS-27 یافزارها استفاده ا  نرم

 یاجتماع یها نشان داد که استفاده نادرست ا  شه ه جینتا :ها افتهی استفاده شد. یمعادلات ساختار یابی و مدل رسونیپ

  ی( رابطه مثهت و معنادار دارد. همچنr ،0.01>P=0.54) یلیتحص ی( و فرسودگr ،0.01>P=0.61با ت نواستر  )

 یمعادلات ساختار یابی مدل جی(. نتاr ،0.01>P=0.67داشت ) یرابطه مثهت و معنادار یلیتحص یت نواستر  با فرسودگ

 ی( و فرسودگβ ،0.001>P=0.63بر ت نواستر  ) میاثر منتق یدارا یاجتماع یها داد که استفاده نادرست ا  شه ه شانن

داشت  یلیتحص یبر فرسودگ یو معنادار میت نواستر  اثر منتق  ،ی( است. علاوه بر اβ ،0.001>P=0.29) یلیتحص

(0.52=β ،0.001>Pهمچن .)قیا  طر یلیتحص یبر فرسودگ یاجتماع یها ا  شه ه تاستفاده نادرس میرمنتقیاثر غ  ی 

 یها پژوه  نشان داد که استفاده نادرست ا  شه ه جینتا :یریگ جهینت (.β ،0.001>P=0.33ت نواستر  معنادار بود )

 یها  مو ش مهارت  ،یکند. بنابرا دیرا تشد انیدانش و یلیتحص یت نواستر ، فرسودگ  یافزا قیا  طر تواند یم یاجتماع

نق   تواند یکاه  ت نواستر  م یها برنامه یو اجرا تالی یسواد د یارتقا ،یاجتماع یها استفاده ا  شه ه تیریمد

 داشته باشد. انیدانش و یلیتحص یکاه  فرسودگدر  یمؤثر

معادلات  یابی مدل ان،یدانش و ،یلیتحص یت نواستر ، فرسودگ ،یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه هکلیدواژگان: 
 یساختار

 1759-2981 شاپای ال ترونی ی:   
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 مقدمه

صورت  را به یو ارتهاطات اننان یریادگیتعامل،  وهیش ر،یاخ یها در دهه یاجتماع یها و شه ه تالی ید یها یگنترش فناور

ا   یتوجه بخ  قابل ،یارتهاط یها یکننده ا  فناور استفاده یها گروه  یتر ا  فعال ی یعنوان  به انیدگرگون کرده است. دانش و  یادیبن

 یها اگرچه فرصت یاجتماع یها . شه هدهند یان ام م یاجتماع یها خود را در بنتر شه ه ی انیه یو حت یتماعاج ،ی مو ش یها تیفعال

 تواند یها م نشده ا   ن و کنترل یاند، اما استفاده افراط فراهم کرده یریادگیو توسعه  یبه اطلاعات، تعاملات علم یدسترس یبرا یا گنترده

 ر،یاخ یها . در سال(Klingelhoefer & Meier, 2023; Naga & Ebardo, 2025)کند   ادیا یمتعدد یو  مو ش یشناخت روان یامدهایپ

مورد توجه  یمهم در حو ه سلامت روان و  مو ش عال یها ا  چال  ی یعنوان  به «یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه»مفهوم 

نشده اشاره  گونه و کنترل وسوا  ،یا  استفاده افراط ییمعمولاً به الگو یاعاجتم یها پژوهشگران قرار گرفته است. استفاده نادرست ا  شه ه

. (Gonçalves & Santos, 2022; Yao & Wang, 2022) شود یفرد همراه م یو اجتماع ی انیه ،یلیدارد که با اختلال در عمل رد تحص

 تیفیدر معرض کاه  تمرکز، افت ک شتریب کنند، یم یماعاجت یها را صرف شه ه یادیکه  مان   یانیاند که دانش و ها نشان داده پژوه 

 .(Mahapatra & Ford, 2024; Yao & Wang, 2022)قرار دارند  ی انیو مش لات ه یلیتحص زشیخواب، کاه  انگ

کرده  لیرا تنه یریادگی ندیاگرچه فرا تالی یو ارتهاطات د ی مو ش یها یاستفاده گنترده ا  فناور ،یدانشگاه یها طیمح در

فشارها، ت نواستر  است که به تن    یا  یتر ا  مهم ی یبه همراه  ورده است.  زیرا ن یدیجد یروان یاست، اما همزمان فشارها

که فرد  شود یم  ادیا ی. ت نواستر   مان(Pansini et al., 2023)اشاره دارد  تالی ید یها یا  فناور داوما  استفاده م یناش یشناخت روان

اند  ها نشان داده و ارتهاطات مداوم را ندارد. پژوه  تالی ید راتییح م اطلاعات، سرعت تغ ،یبا الزامات فناور یسا گار ییاحنا  کند توانا

 یاضطراب،  شفتگ ،یذهن یاحنا  خنتگ تواند یم یاجتماع یها و شه ه  ی نلا ی مو ش یها برنامه هوشمند، یها که استفاده م رر ا  تلف 

قرار دارند  یطیدر شرا یامرو  انی. در واقع، دانش و(Li & Liu, 2022; Pourahmad & ̧c, 2023)دهد   یرا افزا یروان یو فرسودگ یشناخت

 یفشار روان تواند یم تیوضع  یسا گار شوند و ا یو تعاملات م ا   ی نلا فیت ال ها، امیا  اطلاعات، پ یادیصورت همزمان با ح م   به دیکه با

 .(Alshamaila et al., 2023; Niu et al., 2022)کند   ادیا یتوجه قابل

طور گنترده مورد مطالعه قرار  به ریاخ یها است که در سال ی مو ش یها طیمهم در مح یرهایا  متغ گرید ی ی یلیتحص یفرسودگ

است که  ی مو ش یو احنا  ناکار مد لیننهت به تحص ینیبدب زه،یکاه  انگ ،ی انیه یا  خنتگ یحالت یلیتحص یگرفته است. فرسودگ

معمولاً  شوند، یم یلیتحص یکه دچار فرسودگ یانی. دانش و(Braunheim et al., 2022) شود یم  ادیمزم  ا یلیتحص یفشارها  هیدر نت

را ت ربه  یتر فیضع یلیو عمل رد تحص کنند یاجتناب م یدانشگاه یها تیدارند، ا  مشارکت در فعال ی مو ش یها تیبر فعال یتمرکز کمتر

 ،یبه فناور انیرو افزون دانش و یو وابنتگ تالی ید یها . با گنترش  مو ش(Marsh et al., 2024; Meyer & Tisch, 2023) کنند یم

 Tu et al., 2025; Wirth)کنند  فایا یلیتحص یفرسودگ دیدر تشد ینق  مهم توانند یفناورانه م یا  پژوهشگران معتقدند که فشارها یاریبن

et al., 2024). 

و کاه  سلامت روان  یروان یها تن   یبا افزا تواند یم یاجتماع یها ا  شه ه یاند که استفاده افراط مختلف نشان داده مطالعات

 یفشار روان  یو افزا یریادگی تیفیبا کاه  ک تالی ید یریادگیا   یو هم اران نشان دادند که ت نواستر  ناش ایمثال، ن یهمراه باشد. برا

ا  حد ا  تلف  هوشمند با افت عمل رد   یو وانگ گزارش کردند که استفاده ب ائوی  ی. همچن(Niu et al., 2022)ارتهاط دارد  انیدر دانش و

نشان دادند که ت نواستر   ویو ل یل ،یگری. در پژوه  د(Yao & Wang, 2022)همراه است  انیو اختلال در خواب دانش و یلیتحص
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 انیتکنواسترس در دانشجو یا با نقش واسطه یلیتحص یبا فرسودگ یاجتماع یها رابطه استفاده نادرست از شبکه یبررس 

  ی. ا(Li & Liu, 2022)کند  تیتقو انیرا در دانش و یو افت کنترل شخص یاجتناب یرفتارها ،یروان یودگفرس  یاافز قیا  طر تواند یم

 یبا سا وکارها تواند یبل ه م نت،یساده ن یار ارتهاطرفت کیصرفاً  یاجتماع یها که استفاده نادرست ا  شه ه دهند ینشان م ها افتهی

 .کند یم دیرا تهد انیدانش و یلیتحص متهمراه باشد که سلا یا دهیچیپ یشناخت روان

قرار گرفته است.  ژهیمورد توجه و یاستفاده مداوم ا  فناور یاصل یامدهایا  پ ی یعنوان  مفهوم ت نواستر  به ر،یاخ یها سال در

و افت عمل رد  یشغل تیکاه  رضا ،یفرسودگ ،یروان یهمچون خنتگ ییامدهایپ تواند یاند که ت نواستر  م متعدد نشان داده یها پژوه 

به  انیکردند که دانش و انیمند خود ب . پوراحمد و هم اران در مرور نظام(Rodriguez-Barboza et al., 2023; Tu et al., 2025)کند   ادیرا ا

  ی. همچن(Pourahmad & ̧c, 2023)ها در برابر ت نواستر  هنتند  گروه  یرتریپذ بیا   س ی ی تال،ی ید یبه ابزارها دیشد یوابنتگ لیدل

فناورانه  یکه فشارها یا گونه کرد؛ به  ییته یمنابع شغل-در قالب مدل تقاضا توان یکردند که ت نواستر  را م دین تأکو هم ارا ینیپانن

نشان دادند  زیراستا، تل و هم اران ن  ی. در هم(Pansini et al., 2023) سا د یرا فراهم م یفرسودگ نهیبرده و  م لیفرد را تحل یمنابع روان

 ,.Tell et al)دهند   یرا افزا یو خنتگ ی ا عمل کرده و احنا  فشار ذهن عنوان عامل استر  به توانند یم یسا  یتالی ید یندهایکه فرا

2023). 

و هم اران نشان  ثیریمثال، و یاند. برا کرده دییرا تأ یت نواستر  و فرسودگ انیارتهاط م یمتعدد یها پژوه  گر،ید یسو ا 

رابطه را کاه  دهد   یشدت ا تواند یم یاجتماع تیدارند و حما یشغل یبا فرسودگ یمیت نواستر  رابطه منتق یها دادند که شاخص

(Wirth et al., 2024)یخنتگ  یبر کارکنان حو ه سلامت گزارش کردند که ت نواستر  با افزا یا   محمد و هم اران در مطالعهی. همچن 

 یا  ابزارها یو مش لات ناش یاورفن یثهات ینشان دادند که ب زین  یو ت ری. م(Muhamad et al., 2025)همراه است  یو فرسودگ یروان

ت ربه  کیتنها   ن است که ت نواستر  نه انگریب جینتا  ی. ا(Meyer & Tisch, 2023) دهد  یرا افزا یاحتمال فرسودگ تواند یم تالی ید

 افراد داشته باشد. ی ندگ تیفیبر عمل رد، سلامت روان و ک یقیعم راتیتأث تواند یبل ه م نت،ین یموقت یشناخت روان

کند. ناگا  دیت نواستر  را تشد تواند یم  یبه ارتهاطات  نلا یو وابنتگ یاجتماع یها استفاده گنترده ا  شه ه ان،یدانش و انیم در

 ،یدائمحضور  یکردند که با احنا  اجهار برا یمعرف «یاجتماع-استر  ت نو» یرا نوع یاجتماع یها مند خود شه ه و اباردو در مرور نظام

اوکنا و هم اران نشان دادند که نفوذ   ی. همچن(Naga & Ebardo, 2025)همراه است  یارتهاط یا  اطلاعات و وابنتگ ندنتر  ا  جا ما

نشان  زین گری. مطالعات د(Oksa et al., 2022)من ر شود  یو فرسودگ یبه خنتگ تواند یرو مره م یدر  ندگ یا حرفه یاجتماع یها شه ه

 شود یم یشناخت یخنتگ  یموجب کاه  تمرکز و افزا تال،ی ید یها امیها و پ در معرض اطلاعات، اعلان ماند که قرار گرفت  مداو داده

(Mahapatra & Ford, 2024; Marsh et al., 2024)تواند یم  ،یمنتمر به تعاملات  نلا ییو پاسخگو یدائم یا  دسترس ی. در واقع، فشار ناش 

 سا د. یلیتحص یها را منتعد فرسودگ برده و  ن لیحلرا ت انیدانش و ی انیو ه یمنابع شناخت

قرار  ری ن را تحت تأث یامدهایشدت ت نواستر  و پ توانند یم یطیو مح یفرد یها یژگیاند که و ها نشان داده پژوه   یهمچن

و  یا مقابله یها مهارت زانیبه م ندهیعلمان  و م انیدانش و انیگزارش کردند که سطح ت نواستر  در م انیو  ر انیمثال،  ر یدهند. برا

 قیا  طر تواند یم ها رسان امینشان دادند که استفاده مداوم ا  پ زیو هم اران ن ی. کاظم(Arain & Arain, 2023) استوابنته  ی مو ش طیشرا

 تواند یکردند که ت نواستر  م انیب زی. وانگ و هم اران ن(Kasim et al., 2022)قرار دهد  ریعمل رد فرد را تحت تأث ،یسا وکار فشار روان

نشان دادند که  ویوانگ و   ،ی. علاوه بر ا(Wang et al., 2022)کند   ادیا ی مو ش یرا کاه  داده و احنا  ناتوان یلیموبا یریادگی رشیپذ

 اه افتهی  ی. ا(Wang & Yu, 2024)همراه است  تالی ید ی مو ش یها ا  برنامه تیبا کاه  رضا یهنر یها رشته انیت نواستر  در دانش و

 کند.  ادیا یمنف ی مو ش یامدهایدشوارتر کرده و پ انیدانش و یرا برا تالی ید یریادگیت ربه  تواند یم ر که ت نواست دهند ینشان م
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 یمحدود یها اند، اما هنو  پژوه  پرداخته یت نواستر  و فرسودگ ،یارتهاط استفاده ا  فناور یبه بررس یمطالعات متعدد اگرچه

 انیت نواستر  در دانش و یا با نق  واسطه یلیتحص یو فرسودگ یاجتماع یها همزمان رابطه استفاده نادرست ا  شه ه یبه بررس

 ,.Dunaetz, 2022; Gemmano et al)اند  متمرکز بوده یکارکنان سا مان ای یشغل یها طیبر مح  یشیپ یها ا  پژوه  یاریاند. بن پرداخته

 انیدر م یاجتماع یها استفاده ا  شه ه عیبا توجه به رشد سر  ،یتوجه شده است. علاوه بر ا یدانشگاه انیو کمتر به دانش و (2023

 تیاهم رانیا یو  مو ش یروابط در بنتر فرهنگ  یا یبررس تال،ی ید یبه ابزارها یو اجتماع ی مو ش یوابنتگ  یو افزا یرانیا انیدانش و

 یلیتحص یمؤثر بر فرسودگ یشناخت روان یبه درک بهتر سا وکارها تواند یت نواستر  م یا شناخت نق  واسطه گر،ید یدارد. ا  سو یا ژهیو

 مناسب را فراهم سا د. ی مو شو  رانهیشگیمداخلات پ یطراح نهیکمک کرده و  م

 یا با نق  واسطه یلیتحص یبا فرسودگ یاجتماع یها رابطه استفاده نادرست ا  شه ه یهدف پژوه  حاضر بررس  ،یبنابرا

 نور مرکز مشهد بود. امیدانشگاه پ انیت نواستر  در دانش و

 مواد و روش پژوهش

 یبود. جامعه  مار یمعادلات ساختار یابی ا  نوع مدل یهمهنتگ-یفیاجرا، توص وهیو ا  نظر ش یپژوه  ا  نظر هدف، کاربرد  یا

پژوه  و  تیدادند. با توجه به ماه لیتش  1403-1404 یلیتحص سالنور مرکز مشهد در  امیدانشگاه پ انیدانش و یپژوه  را تمام

، رشته های علوم اننانی )روانشناسی انینفر ا  دانش و 384تعداد  ،یمعادلات ساختار یابی مناسب در مدل هضرورت استفاده ا  ح م نمون

جننیت صورت که   یانتخاب شدند. بد جامعه متناسب با ح م یا طهقه یتصادف یریگ با استفاده ا  روش نمونه ( وم تربیتی و مشاورهعل

ورود به پژوه  شامل اشتغال  یها . ملاکدندیانتخاب گرد یتصادفصورت  ها به و سپس ا  هر طهقه، نمونه عنوان طهقات در نظر گرفته شد به

به مشارکت در پژوه  بود.  لیحداقل به مدت ش  ماه و تما یاجتماع یها ا  شه ه، استفاده منتمر 1403.-1404 سالدر  لیبه تحص

کنندگان،  لا م درباره اهداف پژوه  به شرکت حاتیحذف شدند. پس ا  ارائه توض لیتحل ندیناقص و مخدوش ا  فرا یها پرسشنامه  یهمچن

مراحل پژوه ، اصل محرمانه  یشد. در تمام ی ور قرار گرفت و اطلاعات جمع انیدانش و اریاخت در  یو  نلا یصورت حضور ها به پرسشنامه

 .دیگرد تیکنندگان رعا  گاهانه مشارکت تیبودن اطلاعات و رضا

به  ادیا  پرسشنامه اعت یاجتماع یها ها ا  سه ابزار استفاده شد. جهت سن   استفاده نادرست ا  شه ه داده یگرد ور یبرا

 یبوده و ابعاد مختلف وابنتگ هیگو 6 یابزار دارا  یشده است. ا یبرگ  استفاده شد که توسط  ندرس  و هم اران طراح یاجتماع یها شه ه

لاً ا  کاملاً مخالفم تا کام یا درجه پنج  رتیل فیبر اسا  ط ها هیبه گو یده . پاسخکند یم یابیرا ار  یاجتماع یها  ها  شه یو استفاده افراط

مطلوب  ییو روا ییایاست. مطالعات مختلف، پا یاجتماع یها ا  شه ه شتریدهنده استفاده نادرست ب و نمره بالاتر نشان شود یموافقم ان ام م

 یسن   فرسودگ ی ن گزارش شده است. برا یبرا یکرونهاخ مناسه ی لفا بیضرا زین یداخل یها اند و در پژوه  کرده دییابزار را تأ  یا

ننهت به  ینیبدب ،یلیتحص یدر سه مؤلفه خنتگ هیگو 15برسو و هم اران استفاده شد که شامل  یلیتحص یا  پرسشنامه فرسودگ یلیتحص

 شتریب زانیدهنده م شد و نمرات بالاتر نشان میتنظ یا درجه پنج  رتیل فیبر اسا  ط ها پاسخاست.  یلیتحص یو احنا  ناکار مد لیتحص

 یبرا  یمطلوب گزارش شده است. همچن یسن  روان یها یژگیو یپرسشنامه در مطالعات متعدد دارا  یبود. ا یلیتحص یفرسودگ

 یو استفاده ا  ابزارها یا  فناور یناش یت نواستر  ا  پرسشنامه ت نواستر  تارافدار و هم اران استفاده شد که ابعاد فشار روان یریگ اندا ه

 یو تهاجم فناور یفناور یناامن ،یفناور یدگیچیپ ،یبار فناور اضافه نهیدر  م ییها هیگو یابزار دارا  ی. ادهد یقرار م یابیرا مورد ار  تالی ید
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 انیتکنواسترس در دانشجو یا با نقش واسطه یلیتحص یبا فرسودگ یاجتماع یها رابطه استفاده نادرست از شبکه یبررس 

کرونهاخ  ی لفا بیابزارها با استفاده ا  ضر ییایپا زی. در پژوه  حاضر نشود یم یرگذا نمره یا درجه پنج  رتیل فیها بر اسا  ط است و پاسخ

 بود. ها ا یمطلوب مق ییایدهنده پا نشان جیشد که نتا یبررس

 ،یفیشدند. در بخ   مار توص لیتحل AMOS-26و  SPSS-27 یافزارها با استفاده ا  نرم ،ی ور پژوه  پس ا  جمع یها داده

 ،یاصل یها لیتحل یا  اجرا  یپژوه  محاسهه شد. پ یرهایمتغ یحداقل و حداکثر نمرات برا ار،یانحراف مع  ،یانگیمانند م ییها شاخص

  یروابط ب یبررس ی. برادیگرد یح م نمونه بررس تیچندگانه و کفا یخط ها، نهود هم داده عیتو  بودنشامل نرمال  ی مار یها مفروضه

استفاده نادرست ا    یت نواستر  در رابطه ب یا منظور   مون نق  واسطه به  یاستفاده شد. همچن رسونیپ یهمهنتگ بیا  ضر رهایمتغ

با  زین یشنهادیاستفاده شد. برا ش مدل پ ریمن لیو تحل یمعادلات ساختار یابی ا  روش مدل ،یلیتحص یو فرسودگ یاجتماع یها شه ه

در نظر  0.05 ها لیتحل یها در تمام   مون ی. سطح معناداردیگرد یابیار  χ²/dfو  RMSEA ،CFI ،GFI ریبرا ش نظ یها استفاده ا  شاخص

 گرفته شد.

 ها یافته

مشارکت داشتند. ا  ای   1403-1404پیام نور مرکز مشهد در سال تحصیلی نفر ا  دانش ویان دانشگاه  384در ای  پژوه ، 

بود  4.82سال با انحراف معیار  24.47کنندگان  درصد( مرد بودند. میانگی  سنی شرکت 16.67نفر ) 64درصد(  ن و  83.33نفر )320تعداد، 

نفر 154درصد( م رد و 59.89نفر ) 230بررسی وضعیت تأهل نشان داد که  ،سال قرار داشت. همچنی  37تا  19دامنه سنی  نان بی  و 

 2.14ساعت با انحراف معیار  5.36های اجتماعی در نمونه مورد بررسی  درصد( متأهل بودند. میانگی  مدت استفاده رو انه ا  شه ه 40.11)

 .های  مو شی بود های اجتماعی در  ندگی رو مره و فعالیت ن ا  شه هنترده دانش ویادهنده استفاده ننهتاً گ گزارش شد که نشان

 1جدول 

 پژوه  یرهایمتغ یهمهنتگ سیو ماتر یفیتوص یها شاخص

 3 2 1 انحراف معیار میانگی  متغیر

   1 5.93 21.84 استفاده نادرست ا  شه ه اجتماعی. 1

  1 **0.61 10.46 48.27 ت نواستر . 2

 1 **0.67 **0.54 9.38 43.15 فرسودگی تحصیلی. 3

**P<0.01 

  یننهتاً بالا بوده است. همچن انیدانش و  یدر ب یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه  یانگینشان داد که م 1جدول  جینتا

ا  استفاده مداوم ا   یفشار ناش انگریب تواند یدر سطح متوسط رو به بالا قرار داشت که م زین یلیتحص یت نواستر  و فرسودگ  یانگیم

استفاده نادرست ا    ینشان داد که ب رسونیپ یهمهنتگ بیحاصل ا  ضر یها افتهیباشد.   ی نلا ی مو ش طیو مح یارتهاط یها یفناور

 یها استفاده نادرست ا  شه ه  یب  ،ی(. علاوه بر اr ،0.01>P=0.61د دارد )وجو یو ت نواستر  رابطه مثهت و معنادار یاجتماع یها شه ه

مربوط به رابطه  یهمهنتگ زانیم  یشتری(. بr ،0.01>P=0.54مثهت و معنادار مشاهده شد ) یگهمهنت زین یلیتحص یو فرسودگ یاجتماع

احنا    یبا افزا تواند یفناورانه م یفشارها  ی ن است که افزا انگری( که بr ،0.01>P=0.67بود ) یلیتحص یت نواستر  و فرسودگ

ا   ن بود که  یحاک ها یهمهنتگ جینتا ،یطور کل همراه باشد. به ی ش مو یو احنا  ناکار مد لیننهت به تحص ینیبدب ،یلیتحص یخنتگ

 همراه است. انیدر دانش و یلیتحص یفرسودگ دیتشد تیت نواستر  و در نها  یبا افزا یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه  یافزا
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 2جدول 

 یبرا ش مدل معادلات ساختار یها شاخص

 وضعیت برا ش مقدار مطلوب  مده دست مقدار به شاخص برا ش

χ²/df 2.41   مطلوب 3کمتر ا 

RMSEA 0.061   مطلوب 0.08کمتر ا 

GFI 0.93   مطلوب 0.90بیشتر ا 

AGFI 0.91   مطلوب 0.90بیشتر ا 

CFI 0.95   مطلوب 0.90بیشتر ا 

NFI 0.94   مطلوب 0.90بیشتر ا 

I FI 0.95   مطلوب 0.90بیشتر ا 

 

برابر با  یبه درجه   اد دو یبرخوردار است. مقدار ننهت خ یپژوه  ا  برا ش مطلوب یشنهادینشان داد که مدل پ 2جدول  جینتا

دست  مد که  به 0.061برابر با  RMSEAمقدار   یدهنده مناسب بودن مدل است. همچن بوده و نشان 3 اریبود که کمتر ا  مقدار مع 2.41

Iو  GFI ،AGFI ،CFI ،NFIبرا ش ا  جمله  یها شاخص ری  و برا ش قابل قهول مدل بود. ساییپا بیتقر یخطا انگریب FI بالاتر ا   یهمگ

کرد که مدل  انیب توان یاسا  م  یپژوه  است. بر ا یها با مدل مفهوم ساختار مدل و انطهات مناسب داده تیا  کفا یودند که حاکب 0.90

برخوردار بوده و  یمناسه یت رب تیا  حما یلیتحص یو فرسودگ یاجتماع یها نادرست ا  شه ه فادهاست  یت نواستر  در رابطه ب یا واسطه

 شده است.  ییتوسط مدل ته یخوب به رهایمتغ انیروابط م

و مثهت بر ت نواستر   میاثر منتق یدارا یاجتماع یها نشان داد که استفاده نادرست ا  شه ه ییحاصل ا  مدل نها جینتا

(0.63=β ،0.001>Pو فرسودگ )یلیتحص ی (0.29=β ،0.001>Pاست. همچن )یبر فرسودگ یو معنادار میاثر منتق زیت نواستر  ن  ی 

استفاده نادرست  میرمنتقیغ رینشان داد که من میرمنتقیاثر غ یبررس یاسترپ برا   مون بوت جی(. نتاβ ،0.001>P=0.52داشت ) یلیتحص

ت نواستر  نق    ،ی(. بنابراβ ،0.001>P=0.33معنادار است ) زیت نواستر  ن قیا  طر یلیتحص یبر فرسودگ یاجتماع یها ا  شه ه

 ریا  تأث یبخش گر،ی. به عهارت دکند یم فایا یلیتحص یو فرسودگ یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه  یدر رابطه ب یمعنادار یا واسطه

. شود یمنتقل م یا  فناور یناش یها فشارها و تن   یافزا قیا  طر یلیتحص یفرسودگ  یبر افزا یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه

تهاجم فناوری،   ادیا قیبل ه ا  طر م،یصورت منتق تنها به نه یتماعاج یها نشده ا  شه ه و کنترل یکه استفاده افراط دهد ینشان م افتهی  یا

 .سا د یرا فراهم م یلیتحص یفرسودگ دیتشد نهی منیز  ناامنی فناوری، پیچیدگی فناوری و اضافه بار فناوری

 

 

 

 1شکل 

 انیت نواستر  در دانش و یا با نق  واسطه یلیتحص یبا فرسودگ یاجتماع یها رابطه استفاده نادرست ا  شه ه ییمدل نها
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 3جدول 

 و کل در مدل پژوه  میرمنتقیغ م،یمنتق ریمن بیضرا

 سطح معناداری t  ماره خطای استاندارد β ضریب استاندارد منیر

 P<0.001 11.84 0.05 0.63 ت نواستر  ←های اجتماعی  استفاده نادرست ا  شه ه

 P<0.001 5.17 0.06 0.29 تحصیلی فرسودگی ←های اجتماعی  استفاده نادرست ا  شه ه

 P<0.001 9.73 0.04 0.52 تحصیلی فرسودگی ←ت نواستر  

 P<0.001 7.94 0.03 0.33 تحصیلی فرسودگی ← ت نواستر  ←های اجتماعی  استفاده نادرست ا  شه ه

 

نشان داد که تمامی منیرهای منتقیم و غیرمنتقیم مدل ا  نظر  ماری معنادار هنتند.  3بررسی ضرایب منیر در جدول 

دهد افزای  وابنتگی به  های اجتماعی بر ت نواستر  بود که نشان می تری  اثر منتقیم مربوط به تأثیر استفاده نادرست ا  شه ه قوی

فناوری را در دانش ویان افزای  دهد. همچنی  ت نواستر  تأثیر قابل توجهی بر تواند سطح فشارهای ناشی ا   های اجتماعی می شه ه

کنند، بیشتر در معرض خنتگی تحصیلی،  فرسودگی تحصیلی داشت و نشان داد که دانش ویانی که فشار فناورانه بیشتری را ت ربه می

گیرند. افزون بر ای ، معنادار بودن اثر غیرمنتقیم نشان داد که ت نواستر   قرار میتحصیلی  احنا  ناکار مدیو بدبینی ننهت به تحصیل 

های اجتماعی و فرسودگی تحصیلی ایفا کند. در م موع،  ن استفاده نادرست ا  شه هتواننته است نق  میان ی مؤثری در تهیی  رابطه میا

تواند در کاه  فرسودگی  های فناورانه می های اجتماعی و کاه  تن  که مدیریت استفاده ا  شه ه های پژوه  حاضر بیانگر  ن است یافته

 .تحصیلی دانش ویان نق  مهمی داشته باشد
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 گیری بحث و نتیجه

ت نواستر  در  یا با نق  واسطه یلیتحص یبا فرسودگ یاجتماع یها رابطه استفاده نادرست ا  شه ه یپژوه  حاضر با هدف بررس

رابطه مثهت و  یاجتماع یها پژوه  نشان داد که استفاده نادرست ا  شه ه جینور مرکز مشهد ان ام شد. نتا امیدانشگاه پ انیانش ود

 ها افتهی  یمرتهط است. همچن یلیتحص یبا فرسودگ میطور منتق به زیدارد و ت نواستر  ن یلیتحص یرسودگبا ت نواستر  و ف یمعنادار

. به کند یم فایا یلیتحص یو فرسودگ یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه  یدر رابطه ب یمعنادار یا نشان داد که ت نواستر  نق  واسطه

 یا  فناور یناش یروان یفشارها  یافزا قیا  طر یلیتحص یبر فرسودگ یاجتماع یها ا  شه ه رستاستفاده ناد ریا  تأث یبخش گر،یعهارت د

فناورانه و در  یفشارها سا  نهی م تواند یم یاجتماع یها نشده ا  شه ه و کنترل یکه استفاده افراط دهد ینشان م جینتا  ی. اشود یمنتقل م

 شود. انیش ودانافزای  فرسودگی تحصیلی  تینها

 یلیتحص یو فرسودگ یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه انیو مثهت م میمهم پژوه  حاضر، رابطه منتق یها افتهیا   ی ی

کاه   ،یذهن یبا خنتگ یاجتماع یها ا  شه ه یاند استفاده افراط همنو است که نشان داده  یشیپ یها پژوه  جیبا نتا افتهی  یبود. ا

;Mahapatra & Ford, 2024)همراه است  ی انیه یفرسودگ و یلیتمرکز، افت عمل رد تحص  Yao & Wang, 2022)افتهی  یا  یی. در ته 

توجه و تمرکز  تیظرف ،یدائم یذهن یریو درگ یدرپ یپ یها مداوم، اعلان یها محرک  ادیبا ا یاجتماع یها کرد که شه ه انیب توان یم

امر   یو ا کنند یم  یرا صرف تعاملات  نلا یادی  یشناخت ی مان و انرژ انینش ودا ،یطیشرا  ی. در چندهند یرا کاه  م انیدانش و

موجب  تواند یم یاجتماع یها ها  شه  مدت یاستفاده طولان  ی. همچنشود یم یلیتحص یها تیفعال یلا م برا یموجب کاه  منابع روان

 دهد یم  یرا افزا یلیتحص یاحتمال فرسودگ تینها دررو انه شود که  یخنتگ  یاستراحت و افزا تیفیاختلال در خواب، کاه  ک

(Gonçalves & Santos, 2022;  Marsh et al., 2024)مم    گرانیبا د یاجتماع نهیو مقا یم ا  یحضور مداوم در فضا  ،ی. علاوه بر ا

 سا د. همرا فرا یلیتحص زهیکاه  انگ نهیکند و  م تیرا تقو یفرد یتیاضطراب و نارضا ،یاست احنا  ناکار مد

  یبا ت نواستر  دارد. ا یرابطه مثهت و معنادار یاجتماع یها پژوه  حاضر نشان داد که استفاده نادرست ا  شه ه گرید افتهی

;Klingelhoefer & Meier, 2023)همنو است  ریو ما نگلهوفریبا مطالعات ناگا و اباردو، پوراحمد و هم اران و کل  هینت  Naga & Ebardo, 

2025;  Pourahmad & ̧c, 2023)یفشار برا ،یارتهاط یوابنتگ  ادیا لیدل به یاجتماع یها اند که شه ه کرده دیها تأک پژوه   ی. ا 

گفت که  توان یم افتهی  یا  ییشوند. در ته لیمنابع ت نواستر  تهد  یتر ا  مهم ی یبه  توانند یاطلاعات، م یمداوم و ح م بالا ییپاسخگو

حضور  یاحنا  اجهار برا ینوع تیوضع  یقرار دارند و ا  یاطلاعات و تعاملات  نلا ها، امیا  پ یادی در معرض ح م  یامرو  انیدانش و

تعادل برقرار کند و در  تالی ید یو فضا یواقع ی ندگ انیفرد نتواند م شود یباعث م یطیشرا  ی. چنکند یم  ادیا یم ا  یدر فضا یدائم

 یبه سا گار ا یو ن یفناور راتییتغ یسرعت بالا  ،یشود. علاوه بر ا یفشار روان حنا و ا یشناخت ی شفتگ ،یذهن یدچار خنتگ  هینت

;Alshamaila et al., 2023)دهد   یافزا انیو فشار را در دانش و یاحنا  ناتوان تواند یم زین دیجد یها و ابزارها مداوم با برنامه  Wang & 

Yu, 2024). 

 جیبا نتا افتهی  یدارد. ا یلیتحص یبر فرسودگ یو معنادار میمنتق رینشان داد که ت نواستر  تأث  یپژوه  همچن جینتا

;Meyer & Tisch, 2023)و تو و هم اران همنو است   یو ت ریو هم اران، محمد و هم اران، م ثیریو یها پژوه   Muhamad et al., 

2025;  Tu et al., 2025;  Wirth et al., 2024)ت،یکاه  رضا ،یروان یموجب خنتگ تواند یاند که ت نواستر  م مطالعات نشان داده  ی. ا 

و موجب  برد یم لیفرد را تحل ی انیو ه یکرد که ت نواستر  منابع شناخت انیب توان یم افتهی  یا  ییشود. در ته یو فرسودگ زشیافت انگ
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فناورانه قرار  یطور مداوم تحت فشارها که فرد به یکند.  مان یو خنتگ یاحنا  ناتوان ی مو ش یها تیدانش و در مواجهه با فعال شود یم

توان   هیو در نت شود یم تالی ید یها به محرک ییاطلاعات و پاسخگو تیریمد ،یبا فناور یاو صرف سا گار یذهن یا  انرژ یدارد، بخش

و کاه   لیننهت به تحص ینیبدب ،ی انیه یاحنا  خنتگ جیتدر به تیضعو  ی. اابدی یکاه  م یلیتحص فیان ام ت ال یلا م برا یروان

 هنتند. یلیتحص یفرسودگ یکه سه مؤلفه اصل دهد یم  یرا افزا یلیتحص تیاحنا  کفا

و  یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه  یت نواستر  در رابطه ب یا مهم پژوه  حاضر، نق  واسطه یها افتهی گرید ا 

 یلیتحص یموجب فرسودگ میصورت منتق تنها به یاجتماع یها که استفاده نادرست ا  شه ه دهد ینشان م افتهی  یبود. ا یلیتحص یفرسودگ

و  یمنابع شغل-مدل تقاضا ینظر یها دگاهیبا د  هینت  ی. اگذارد یم ریتأث یبر فرسودگ زیفناورانه ن یفشارها  یافزا قیبل ه ا  طر شود، ینم

فرد  یا  منابع روان  یب یطیمح یکه تقاضاها یمدل،  مان  ی. بر اسا  ا(Pansini et al., 2023)دارد  یو هم اران همخوان ینیمطالعات پانن

را به  یشناخت یها و تقاضاها ا  محرک یادیح م   ،یاجتماع یها ا  شه ه ی. استفاده افراطابدی یم  یزااف یباشد، احتمال برو  فرسودگ

  ه،ی. در نتبرد یم لیفرد را تحل ی انیو ه یمنابع شناخت ،یا  فناور یناش یفشار روان کیعنوان  و ت نواستر  به کند یم لیتحم انیدانش و

 .ردیگ یقرار م یلیتحص یدر معرض فرسودگ شتریخواهد داشت و ب ی مو ش یشارهاف تیریمد یبرا یکمتر ییدانش و توانا

و ضعف کنترل  یفرسودگ قیا  طر تواند یکرد که نشان دادند ت نواستر  م  ییته زین ویو ل یل یها با پژوه  توان یرا م افتهی  یا

 یها مطالعه اوکنا و هم اران نشان داد که نفوذ شه ه  ی. همچن(Li & Liu, 2022)دهد   یرا افزا یناسا گارانه  مو ش یرفتارها ،یشخص

کردند  انیراستا، مارش و هم اران ب  ی. در هم(Oksa et al., 2022)کند  دیرا تشد یو فرسودگ یخنتگ تواند یرو مره م یگدر  ند یاجتماع

 Marsh)است  تالی ید یها طیدر مح یاستر  و فرسودگ  ادیا  جا ماندن ا  اطلاعات، ا  عوامل مهم ا یناش یو نگران یبار اطلاعات که اضافه

et al., 2024)استفاده  یدر انتقال اثرات منف یدیمهم، نق  کل یشناخت سا وکار روان کیعنوان  گفت که ت نواستر  به توان یم  یبرا. بنا

 دارد. انیدانش و یلیبر سلامت تحص یاجتماع یها نادرست ا  شه ه

 یها یفناور ریشدت تحت تأث به ریاخ یها در سال یدانشگاه ی مو ش یکه فضا دهد ینشان م  یپژوه  حاضر همچن جینتا

 یبرا یمتعدد یها هوشمند، اگرچه فرصت یو استفاده رو افزون ا  ابزارها یارتهاطات م ا   ،ی نلا یها قرار گرفته است.  مو ش تالی ید

 ,.Kasemy et al)کنند   ادیا یتوجه قابل یمنف یامدهایپ توانند یم یفناور تیریصورت نهود مهارت مد راند، اما د فراهم کرده یریادگی

2022;  Tell et al., 2023)یها ا  شه ه یدر معرض استفاده افراط شتریهنتند، ب یاستفاده ا  فناور میتنظ یها که فاقد مهارت یانی. دانش و 

افت  ،یموجب کاه  تعاملات واقع تواند یم یم ا  یبه فضا دیشد یوابنتگ  ی. همچنرندیگ یمت نواستر  قرار   هیو در نت یاجتماع

;Gonçalves & Santos, 2022)نق  دارند  یلیتحص یفرسودگ دیدر تشد زیعوامل ن  یشود که ا ییاحنا  تنها  یتمرکز و افزا  

Kulikowski et al., 2022). 

. سا د یرا برجنته م انیدانش و یلیدر سلامت روان و عمل رد تحص ینق  فناور تیپژوه  حاضر اهم یها افتهی ،یمنظر نظر ا 

و  ی انیه ،یبر ابعاد شناخت تواند یبل ه م نت،ین یابزار  مو ش کیصرفاً  یاند که فناور کرده دیا  پژوهشگران تأک یاریبن ر،یاخ یها در سال

;Arain & Arain, 2023)بگذارد  ریتأث انیانش ود ی ندگ یاجتماع  Rodriguez-Barboza et al., 2023)پژوه  نشان داد که   یا جی. نتا

من ر  یو فشار روان یرفتار یکه استفاده ا   ن ا  حالت متعادل خارج شود و به وابنتگ کند یبرو  م یعمدتاً  مان یفناور یمنف یامدهایپ

 یدر ارتقا ینق  مهم تواند یمقابله با ت نواستر  م یها و  مو ش مهارت یاجتماع یها استفاده ا  شه ه تیریتوجه به مد  ،یگردد. بنابرا

 داشته باشد. انیدانش و یلیتحص یسلامت روان و کاه  فرسودگ
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 یها طیاست و تنها به مح یچندبعد یا دهیکه ت نواستر  پد کند یم تیحما دگاهید  یپژوه  حاضر ا  ا یها افتهی  یهمچن

 یها پژوه  حاضر و پژوه  جیتمرکز داشتند، اما نتا یت نواستر  بر کارکنان سا مان هیا  مطالعات اول یاری. بنشود یمحدود نم یشغل

ا  ت نواستر  قرار دارند  ییدر معرض سطوح بالا تال،ی ید یها یگنترده به فناور یوابنتگ لیدل به زین انیکه دانش و دهد ینشان م دیجد

(Dunaetz, 2022;  Marrinhas et al., 2023)رایاست؛   افتهی یشتریب تیاهم 19-دیکوو یریگ در دوران پس ا  همه ژهیو منئله به  ی. ا 

 شده است. لیتهد انیدانش و یلیتحص ی ندگ ریناپذ ییبخ  جدا به تالی یو ارتهاطات د ی مو ش م ا 

. ردیمورد استفاده قرار گ یو مداخلات  مو ش رانهیشگیپ یها برنامه یدر طراح میتوانندپژوه  حاضر  یها افتهی گر،ید یسو ا 

استفاده  یمنف یامدهایمقابله با استر ، به کاه  پ یو راههردها تالی ی مان، سواد د تیریمد یها با  مو ش مهارت توانند یها م دانشگاه

در کاه   تواند یم یو تعاملات حضور  ی نلا یها تیفعال انیتعادل م  ادیا  یکمک کنند. همچن یاجتماع یها نادرست ا  شه ه

 یها ن داد که استفاده نادرست ا  شه هپژوه  حاضر نشا جینتا ،یطور کل مؤثر باشد. به یلیتحص یا  فرسودگ یریشگیت نواستر  و پ

 مو ش  تیفیک یارتقا یعوامل برا  یهنتند و توجه به ا انیدانش و یلیتحص سلامت دکنندهیو ت نواستر  ا  عوامل مهم تهد یاجتماع

 .رسد یبه نظر م یضرور یعال

همراه  یده پاسخ یریاشاره کرد که مم   است با سوگ یخودگزارش یبه استفاده ا  ابزارها توان یپژوه  حاضر م یها تیمحدود ا 

ها و  دانشگاه ریبه سا جینتا میتعم  ینور مرکز مشهد بود و بنابرا امیدانشگاه پ انیپژوه  تنها شامل دانش و یجامعه  مار  یباشد. همچن

 رهایمتغ انیم یدرباره روابط علّ یقطع یریگ  هیپژوه  ام ان نت یمقطع تیماه  ،یان ام شود. علاوه بر ا اطیبا احت دیبا ییدانش و یها گروه

بگذارد که کنترل کامل  ن  ری نان تأث یده بر نحوه پاسخ تواننت یم زیکنندگان ن شرکت یو فرهنگ یاجتماع ،یروان طی. شراکند یرا محدود م

 نهود. ریپذ ام ان

کنند تا ام ان  یبررس یلیتحص یها ها و رشته دانشگاه ریسا انیدانش و انیمدل را در م  یا ندهی  یها پژوه  شود یم شنهادیپ

 ،یاجتماع یها استفاده نادرست ا  شه ه انیم یروابط علّ  ییدر ته تواند یم یطول یها ان ام پژوه   یفراهم شود. همچن جینتا نهیمقا

 یها و مهارت  انیه میتنظ ،یاجتماع تیحما ،ی ور تابمانند  یگرید یرهاینق  متغ یباشد. بررس دیمف یلیتحص یت نواستر  و فرسودگ

و  یمداخلات  مو ش یاثربخش شود یم شنهادیپ  ،یحو ه کمک کند. علاوه بر ا  یدر ا ینییته یها مدل یبه غنا تواند یم زین یخودکنترل

 .ردیقرار گ یمورد بررس یاجتماع یها ا  شه ه یافراط دهدر کاه  ت نواستر  و استفا یشناخت روان

و  تالی یسواد د یارتقا یبرا ییها برنامه یها و مراکز  مو ش عال دانشگاه شود یم شنهادیپژوه  حاضر، پ یها افتهیاسا   بر

 ی مان، کنترل استفاده ا  فضا تیریدرباره مد ی مو ش یها کارگاه یاجرا کنند. برگزار یاجتماع یها استفاده ا  شه ه حیصح تیری مو ش مد

ارائه خدمات مشاوره   یکمک کند. همچن انیدانش و یلیتحص یبه کاه  فرسودگ تواند یمقابله با استر  م یها و مهارت یم ا 

. رسد یبه نظر م یقرار دارند، ضرور یاجتماع یها ا  شه ه یکه در معرض استفاده افراط یانیدانش و یبرا یاجتماع تیو حما یشناخت روان

 تیفیسلامت روان و ک یدر ارتقا ینق  مهم تواند یم زین یا  فناور یناش یکاه  فشارها و تالی یو د ی مو ش حضور انیتعادل م  ادیا

 داشته باشد. انیدانش و یلیعمل رد تحص

 تشکر و قدردانی

  ید. ا  تمامی کنانی که در ای  پژوه  ما را یاری نمودند تش ر و قدردانی به عمل می
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 انیتکنواسترس در دانشجو یا با نقش واسطه یلیتحص یبا فرسودگ یاجتماع یها رابطه استفاده نادرست از شبکه یبررس 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیه ان ام مطالعه حاضر، در

 مشارکت نویسندگان

 همه فعالیت های ای  مقاله توسط تنها نویننده  ن ان ام شد.

 موازین اخلاقی

 در ان ام ای  پژوه  تمامی موا ی  و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 

 ها شفافیت داده

 ئول و ضم  رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.ها و مآخذ پژوه  حاضر در صورت درخواست ا  نویننده من داده

 حامی مالی

 ای  پژوه  حامی مالی نداشته است.
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